ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
SZEMELYI PANEL KUTATASHOZ

A YouGov vallalatcsoport megbizhatd  partner a  piackutatds, az  Uzleti
tanacsadas és az adatelemzés teriiletén. Tagja, a Consumer Panel Hungary GfK Korlatolt
Felelosségii Tarsasag adatkezel6ként tiszteletben tartja mindazon személyek maganszférjat,
akik a reszére személyes adatot adnak at és elkotelezett ezek védelmében. Az Eurdpai Unid
Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (679/2016 sz. rendelet, a tovabbiakban: ,,GDPR™) 13.
cikke alapjan az al&bbi tajékoztatast adja:

A Consumer Panel GfK Hungary Korlatolt Felel6sségii Tarsasag az altala rogzitett személyes
adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetkozi ajanlasokkal
Osszhangban, a jelen adatvédelmi tajekoztatonak (a tovabbiakban: ,,Tajékoztatd”)
megfelelden kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagéat garantalja.

A jelen Tajékoztato célja, hogy a Személyi panel kutatasban (a tovabbiakban: ,,.Személyi
panel” vagy ,,Kutatas) vald részvétel hasznélata sordn a Consumer Panel GfK Hungary
Kft-vel, mint adatkezelével (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6” vagy ,, Tarsasag”) a paneltagsag
kapcsan kapcsolatba keriilé személyek (Paneltagok) valamint a Személyi panel weboldalanak
(https://portal.shopper.yougov.com/hu-hu/smoker/ — a tovabbiakban: ,,Portal”) latogatéi (a
tovabbiakban egyiitt: ,,Erintettek”) szamara részletes tajékoztatast nydjtson a személyes
adataik kezelésével kapcsolatos minden lényeges tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés
celjardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyekrél, az
adatkezelés id6tartamarol, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat a GDPR
rendelkezéseivel 6sszhangban.

A jelen Tajékoztatd az Erintettek altal megadott személyes adatok kezelésének elveit
tartalmazza. Az Adatkezel6 nem kezel tobb vagy masfajta személyes adatot, mint ami az adott
célhoz feltétlenll szikséges, valamint kizarélag a jelen Tajékoztatbban meghatarozott
célokbol kezeli az Erintettek személyes adatait.

A jelen Tajékoztatd6 mindenkor érvényes verzidja folyamatosan elérhetd a
https://portal.shopper.yougov.com/hu-hu/smoker/adatvedelem cimen. Az Erintett tudomaésul
veszi, valamint elfogadja az alabbiakat, és hozzajarul az aldbbiakban meghatarozott
adatkezelésekhez. A Tarsasag rendszeresen fellilvizsgalja az adatvédelmi nyilatkozatot, és
javasolja az Erintettek szamara, hogy rendszeresen olvasséak el a jelen Tajékoztatot.

Az Adatkezel6 adatai:

Cégnév: Consumer Panel Hungary GfK Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 1134 Budapest, Véci Ut 23-27.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-421192

Képviselo: Turcsan Tunde tigyvezetd

E-mail: shopper-hu@yougov.com

Adatvédelmi tisztvisel6: Evan Davies
Adatvédelmi helyi kapcsolattartd: Virag Sandor
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1. Az Erintettek kore, a Tajékoztato hatalya

A T4jékoztatdé hatdlya kiterjed mindenkire, akinek személyes adatait a Személyi panel
kutatasban torténé részvétel és az ahhoz kapcsolodd szolgaltatasok céljabol kezeli az
Adatkezeld, illetve akiknek adatait az Adatkezeld rendelkezésére bocsatjak. Az Erintett a
személyes adatai Adatkezel6nek torténé megadasaval vagy tovabbitasaval egyben elfogadja a
jelen Tajékoztatd rendelkezéseit €s hozzajarul adatainak a Téajékoztatoval 6sszhangban torténd
kezeléséhez.

A jelen Tajékoztato személyi hatalya kiterjed az Adatkezeldre, valamint az Erintettekre, azaz
azon szemeélyekre, akik adatait e Tajékoztatd hatalya ala tartozo adatkezelések tartalmazzak,
és azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

Az Adatkezel6 els6sorban azoknak a természetes személyeknek az adatait kezeli, akik
elektronikus uton, a YouGov Shopper alkalmazason (tovabbiakban: ,,Alkalmazés™) keresztill,
a Portalon keresztil, vagy a shopper-hu@yougov.com e-mail cimre kildétt adataikkal,
kozosségi oldalon keresztll, vagy telefonon, vagy személyesen paneltagsag céljabdl
jelentkeztek (a tovabbiakban: ,,Paneltagok™), a Tarsasag kutatasaiban (elsésorban a Személyi
panel kutatadsban) részt vesznek, vagy ezen kiviil es6 mas okbol vagy célbdl jelentkeztek az
Adatkezeld elérhetéségein vagy a Portalra latogatnak.

Azon Erintettek személyes adatai esetében, ahol az Erintett és a ra vonatkozd személyes
adatot szolgaltatd személye nem azonos, az adatot rendelkezésre bocsatdé személy felelds
azért, hogy az éltala rendelkezésre bocsatott adatok tekintetében rendelkezik az Erintettdl
megfelelé felhatalmazassal és ezen személy kotelessége tajékoztatni az Erintettet a jelen
tajékoztatoban foglalt rendelkezésekrdl, illetve hozzajarulasat beszerezni.

A Tajékoztatd hatalya Kiterjed az Adatkezelé valamennyi, a kutatasokkal Osszefiiggd,
személyes adatokat tartalmazd elektronikusan és/vagy papir alapon torténé adatkezelésére.

A jelen Tajékoztato a kdzzététel napjatdl hatalyos tovabbi rendelkezésig vagy visszavonasig.
Az Adatkezel6 jogosult a Téajékoztatd egyoldali modositasdra. Az Adatkezel6 az Uj,
modositott Tajékoztatdt kozzéteszi a Portalon és ezzel egyidejiileg a Portal nyit6 oldalan err6l
értesitést helyez el, valamint a regisztralt Erintettek szamara a szokasos elektronikus és
hagyomanyos kommunikacios csatorndkon értesitést kild (e-mail vagy postai levél). Az
Erintettek a Paneltagsagra torténé regisztralassal kijelentik, hogy idérél-idére nyomon kovetik
a Tajékoztatd véaltozasait, annak modositasait figyelemmel kisérik.

2. Ertelmezé rendelkezések

A jelen Tajékoztatd értelmezéseében az alabbiakban nevesitett egyes definiciok az alabbi
jelentésekkel birnak:

,,5zemélyes adat": azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkoz6 barmely
informé&cid; azonosithatd az a természetes szemely, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon,
kilénosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosit6
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

,,adatkezelés": a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekerdezés, betekintés,

Oldal: 2/ 21


shopper-hu@yougov.com

felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel
atjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
madatkezeld™: a Tarsasdg tovabba az a természetes vagy jogi személy vagy barmely egyeb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy masokkal
egyutt meghatarozza;

,,adatfeldolgoz6™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

,Cimzett": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlendl attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kbzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

,harmadik fél": az a természetes vagy jogi szemely, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

,az érintett hozzajarulasa": az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tadjékoztatdson alapuld és egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint személyes adatok kezeléséhez;

,Kulonleges adat™: A faji vagy etnikai szarmazésra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggydzddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az
egészségugyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis
irdnyultsagara vonatkoz6 szemeélyes adatok;

,egeészségligyi adat": egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozO személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nydjtott egészségugyi
szolgéltatasokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informacidt hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol;

,,adattovabbitas": a személyes adat meghatarozott cimzett szdmara térténé hozzaférhetévé
tétele;

,,adatvédelmi incidens": Adatvédelmi incidensnek mindsiil a személyes adatok kezelésére
vonatkozo biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott vagy tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kodzlését vagy ahhoz kapcsolddé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A GDPR altal meghatarozott egyéb fogalmakat annak 4. cikke tartalmazza.

3. Adatkezelési célok és jogalapok, az alkalmazott jogbiztonsaqg, a személyes adatok
tarolasa

3.1. A TAarsasag altal végzett adatkezelések altalanos céljai:

a.) Az Adatkezelé a Személyi panelhez és egyéb kutatashoz kapcsolodod tevékenységenek
végzéséhez a résztvevok, a Paneltagok, mint Erintettek altal rendelkezésre bocsatott,
természetes személyek személyes adatainak kezelése a Paneltagsag elékészitése, tagsagi
szerz6dés megkotése és teljesitése, valamint jogi kotelezettség teljesitése és kapcsolat
fenntartasa céljabdl;
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b.) Az Erintettek személyes adatainak kezelése a szerzdéses viszonybol fakadé jogosultsagok
biztositasaval és kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban (ideértve a Kutatasban
részvételt);

c.) A lehetséges Paneltagok, mint Erinttetek szamara nyujtott marketingtevékenység erre
vonatkozd hozzéjarulés alapjan;

d.)Az Erintett és az Adatkezelé jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése;

f) Az Adatkezel6vel kotott szerz6dés megsziinését kovetden a szerz6désbol, vagy a Kutatési
programbol szarmazd jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, igy kildnbsen a
szerz6désen alapul6 vagy a kutatasokban valo részvételb6l fakadd igények érvényesitése.

3.2. Az adatkezelések jogalapjai:

a.) Az adatkezelések jogalapja elsésorban az Erintett elézetes, 6nkéntes hozzajaruldsa az
Adatkezel6 eldzetes tajékoztatasa alapjan, altalanos celja pedig a Kutatasban valo részvétel
biztositasa, valamint a kapcsolattartas. Az Adatkezeld ezen kivil a Kutatas teljesitése
érdekében, a rd vonatkozO jogi kotelezettség teljesitése céljabol, illetve a felek jogi
érdekének érvényesitése céljabol kezeli az adatokat.

b.) Az Erintett részérdl torténd onkéntes adatszolgéltatas esetén az Adatkezeld a személyes
adatot az Erintett beleegyezésével kezeli. Az Erintett részérél énkéntes hozzajarulason
értend az a magatartas is, amellyel az Erintett a Portal és az Applikacio hasznélataval
elfogadja, hogy ra nézve a Portal és az Applikacio hasznalataval kapcsolatos valamennyi
szabalyozas, ideértve a jelen Tajékoztato is, automatikusan vonatkozik.

c.) Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja, azonban a GDPR
alapjan, ha a személyes adat felvételére az Erintett hozzajarulasaval keriilt sor, az
Adatkezeld a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy a sajat vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6
jog korlatozésaval aranyban 4ll, tovébbi kilén hozzajarulas nélkil, az Erintett
hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti. A hozzajarulds visszavonasa nem
érinti a visszavonas eldtti adatkezelés jogszertiségét. A jogszabaly altal elrendelt esetekben
az adatkezelés kotelezo.

d.) Azon Erintettek személyes adatai esetében, ahol az Erintett és a ra vonatkozo személyes
adatot szolgaltatd személye nem azonos, az adatot rendelkezésre bocsatd személy felelds
azért, hogy az éltala rendelkezésre bocsatott adatok tekintetében rendelkezik az Erintettél
megfeleld felhatalmazassal és ezen személy kotelessége tajékoztatni az Erintettet a jelen
Tajékoztatoban foglalt rendelkezésekrdl és beszerezni ezen személy hozzajéarulasat.

e.)Az Adatkezel6 felhivja a figyelmet tovdbbd arra, hogy bizonyos esetekben az
adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye az, hogy a Paneltagsag
id6tartama alatt fokozott nehézségekbe titkozhet a kapcsolattartas, vagy maga a kutatasi
celok teljesitése, illetve az egyes adatkezelési tevékenység soran megadand0 adatok
Erintett altali megadésa a kutatasi egyiittmiikodés feltétele lehet. Amennyiben az Erintett
visszavonja hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez, ugy elvesziti jogosultsagat a
paneltagsagra.

3.3. Az adatkezelés terjedelme, korlatai és alapveto elvei
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Az Erintettek személyes adatait az Adatkezeld csak a fent meghatarozott célokhoz sziikséges
mértékben és idétartamig kezeli. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak megvalosuldsahoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas.

Az Adatkezelé minden szikséges intézkedést megtesz a személyes adatok pontossagéanak,
teljességének és naprakészsegének biztositasa érdekében. Tekintettel azonban arra, hogy a
rendelkezésre bocsatott adatok valddisagaért az Erintettek felelnek, az Erintettek kotelesek az
adataik megvéltozasa esetén a valtozést kovetéen mihamarabb, de legkésébb 3 munkanapon
belil a megvaltozott adatokat atvezetni a Portalon talalhatd felhasznal6i profiljukban,
valamint szlikség esetén (amennyiben nem rendelkeznek felhasznal6i fiokkal a Portalon)
bejelenteni az Uj adatokat az Adatkezelé részére a jelen Tajékoztatoban megjeldlt
elérhetdségeken.

3.4. Az adatok forrasa:

Az Adatkezel6 az Erintettek adatait kozvetleniil az Erintettektdl kapja meg.

3.5. Az adatkezelések idotartama:

Az adatkezelések id6tartama az aldbbiakban leirt, azzal, hogy az egyes adatkezelési célok
ettdl eltérden is megallapithatjadk az adatkezelések idOtartamat és igy az egyes adatkezelési
celoknal részletezett adatkezelési id6tartamok iranyadoak elsddlegesen.

Fészabaly szerint az adatkezelés id6tartama (i) az adott adatkezelési cél megvalosulésaig és a
személyes adat torléséig, (ii) az Erintett adatainak Kkezelésére vonatkozé hozzéjarulas
visszavonasaig és ebbdl fakaddan az Erintett személyes adatainak torléséig, (iii) az eljard
birdsdg/hatosag torlésre vonatkozd dontésének végrehajtasaig, (iv) a jogszabaly eltérd
rendelkezése hidnyaban a Tarsasag adatkezelését megalapozo jogviszonybol eredd jogok és
kotelezettségek érvényesithetéségének eléviiléséig tart, mely a Polgari térvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény alapjan 5 év.

A jogszabalyokon alapuld kotelezé adatkezelések esetén a vonatkozd jogszabaly hatérozza
meg az adatkezelés idGtartamat. A Dbérszamfejtéshez, addbevallasokhoz kapcsolddd
bizonylatok és a kiallitott adoigazolasok tekintetében az adozas rendjérdl szolo torvény és a
szamvitelrél szold torvény elbirasai alapjan targyév plusz 6, illetve 8 évig megbrzési
kotelezettség all fenn.

A jelen Téjékoztatbban meghatarozott személyes adatokat — az egyes adatkezelési célokra
vonatkozo6 pontokban foglalt kivételekkel - a Tarsasag a jelen Tajékoztatbban meghatarozott
foszabaly szerinti ideig 6rzi, majd torli, vagy az Erintett kérésére, illetve az Erintett adatainak
kezelésére vonatkozo engedély visszavonasanak esetében torli azokat.

4. Az egyes adatkezelések ismertetése:

4.1. A Portél latogatdi adatainak kezelése

A Portélra torténé belépés soran a Portalt kiszolgald szerveren technikailag automatikusan
rogzitésre kerllhetnek egyes adatok, melyek a latogatds folyaman generdlédnak. Az
automatikusan rogzitésre keriild6 adatokat a rendszer a Portalt felkeresé Erintett Kulon

Oldal: 5/21



nyilatkozata vagy cselekménye nélkul a belépéskor, illetve a kilépéskor automatikusan
naplézza. A rendszer ezeket az adatokat a Kutatas nyujtasahoz, a miikodés biztonsagahoz
szlikséges legrovidebb - jellemzéen 1 napnal rovidebb - ideig kezeli, ezt kovetéen az adatok
felulirasra, azaz torlésre kerllnek. Ily modon példaul az alabbi adatok kerulhetnek tarolasra:
IP cim, bongész6 adatok, latogatasi paraméterek.

Az Erintettek kore: a Portal latogatoi

Az adatkezelés célja: a Portal latogatasa soran a tarhelyszolgéltaté a Kutatds mitkodésének
ellendérzése és a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatdi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa

A kezelt adatok kore:
A kezelt adatok kore adatkezelés célja
munkamenet azonosité azonositas

Az adatkezelés id6tartama: a Portal felkeresését6l szamitott 3 nap.

4.2. Cookiek és azok kezelése

A Személyi panel Portél a Kutatashan vald részvétel céljabol a jelen Tajékoztatéban foglalt
cookie-kat és hasonld technoldgiakat hasznalja a Panel portdlon az online kérdéivek
alkalmazésa soran (a tovabbiakban: "Kérddivek") és az Alkalmazasban.

A Portal, illetve kiilsé partnerei cookie-kat és hasonld technoldgiakat alkalmaznak, amikor
annak regisztralt vagy regisztracio nélkili latogatoi a Portalt szamitogéprol, vagy tabletrol,
mobiltelefonrol hasznaljak. A cookiek hasznalatinak alapvetd célja a Portal bizonyos
alapfunkcidinak biztositasa, illetve a felhasznal6i élmény javitasa, személyesebbé tétele,
valamint a megfeleld, személyre szabott hirdetések, ajdnlatok megjelenitése és statisztikai
adatok gyljtése a Kutatds tovabbi fejlesztését megalapozandd. Tovabbi cél ezen felil, hogy a
hirdetéseknek és online médianak val6 Kitettség mérése azéltal, hogy felmérésre keriljon,
bizonyos online hirdetések, médiatartalmak és mas tartalmak az Erintettek késziilékén mikor,
milyen gyakoriséggal, melyik weboldalon és milyen mobil alkalmazas utjan jelennek meg,
valamint az, hogy az Erintettek, mint Paneltagok készilékein hirdetések Kkeriiljenek
szimulalasra hirdetés-tesztelési célbdl.

A cookie (vagy magyarul ,,siiti”’) egy informécidcsomag, altaldban egy kisméretli szoveges
file, amelyek egyedi azonositét tartalmaznak és a felhasznald szamitogépén vagy a mobil
eszkozében tarolodnak, A "belsé cookie"-kat azok a portalok helyezik el a bongészdjében,
amelyeket éppen akkor latogat meg. A cookiek-hoz hasonléan a helyi tarhely technolégia is
lehetévé teszi, hogy weblapok egy szamitdégépen vagy mobilkésziiléken informaciot
taroljanak. A helyi tarhely technologiaval elhelyezett informaci6 jellemzden tartosan kertil
elhelyezésre. A cookie-val ellentétben a helyi tarhelyen téarolt adat nem keril automatikusan
tovabbitasra az interneten keresztiil minden alkalommal, amikor a felhasznal6 meglatogatja az
oldalt, amely az informaciét elhelyezte végberendezésén. A mobil hirdetési azonositd (I1D)
egy egyedi azonosito, amelyet a mobilkésziilék operacids rendszere allit be. Ez az azonositd
megosztasra kerll a készllékre letoltott olyan alkalmazasokkal is, amelyek hirdetést
tartalmazhatnak. A legtobb késziilek lehetévé teszi, hogy az alkalmazasok automatikusan
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hozzaférjenek az ID-hoz. Az Erintetteknek lehetdsége lehet arra, hogy a késziilék beallitasait
oly modon maodositsa, hogy a késziilék ne ossza meg ezt az azonositdt az alkalmazasokkal.

A hasznalt cookiek tipusai
A legtdbb cookie az alabbi kategoriak valamelyikébe tartozik:

- Feltétlendl sziikséges cookie-k

Ezek a cookie-k elengedhetetlenek ahhoz, hogy a honlapok latogatoi altal igényelt
szolgaltatasokat nyujthassuk. Ezek nélkil a honlapok nem miikddhetnének vagy teljesithetnék
a kért szolgaltatdsokat. A Személyi panel muikodése, illetve a Kutatas céljabol feltétlendl
szlikséges cookie-kat hasznalunk a Portalon és a Kérdéivekben.

- Teljesitmény cookie-k

Ezek a cookie-k informaciot gyljtenek arrdl, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a
Portalunkat, igy példaul arrél, hogy mely oldalak a legnépszeriibbek, mely oldalak kozti
kapcsolattipus a leghatékonyabb vagy, hogy a felhasznalok kapnak-e hibajelentéseket a
portalrdl. Ezek a cookie-k teszik lehetévé, hogy magas szinvonalu felhasznaloi élményt
nyujtsunk. A cookie-k altal gy(ijtott informacio alapjan a felhasznald nem keriil azonositasra,
ezek kizardlag arra szolgalnak, hogy javitsak a Portal miikodését.

- Funkcionalitas cookiek

Ezek a cookie-k emlékeznek azokra a vélasztadsokra, amelyeket a felhasznaldi élmény
fokozasa érdekében tesz. Azért hasznalunk funkcionalitas cookie-kat, hogy emlékezziink a
preferencidira. A Portalon tovabba social widget-eket — Facebook, Twitter, LinkedIn és mas
megoszto eszkdzoket — is hozzaférhetdvé tesziink azon felhasznalok részére, akik szeretnének
tartalmat megosztani az oldalunkon a barataikkal, kdvetdikkel és kapcsolataikkal. Ezek a
social widget-ek alapbeallitasként ki vannak kapcsolva, azonban a Portéal latogatasa soran
engedélyezheti dket. Amennyiben engedélyezi a "Kedvel" gombot, kovetkezd latogatasakor
emlékezni fogunk a preferenciaira.

- Hirdetés cookie-k

Ezek a cookie-k a bongészési szokasairdl gytijtenek informaciokat annak érdekében, hogy a
hirdetéseket az On érdeklédési koréhez igazitsa. A cookie-kat arra is hasznaljuk, hogy
korlatozzuk azt, hogy egyes reklamokat hany alkalommal Iat, illetve, hogy a hirdetési
kampanyok hatékonysagat mérjiik. A kovetd cookie-kat altalaban a hirdetési hal6zatok és
kozosségi halozatépitd cégek helyezik el a weboldal lizemeltetdjének engedélyével azonban
mi, piackutatok ezeket a cookie-kat arra allitjuk be, hogy mérjék a hirdetéseknek valo
kitettséget, ¢és a hirdetdk szamara Osszesitett adatokat kiildjink a kampanyaik
hatékonysagarol.

Suti hasznalat beéllitasa a bongészékben

Az Adatkezeld felhivia az Erintettek figyelmét, hogy az internetes bongészok egy része
automatikusan elfogadja a cookie-kat, az Erintetteknek azonban lehetéségiik van
szamitogépes bongész6 programjanak beallitasaival, illetve azok modositasaival ezeket
engedélyezni, kitdrélni, vagy automatikusan visszautasitani. Amennyiben Erintett nem adja
hozzajarulasat a cookie-k teljeskorti alkalmazasahoz, az a Portal bizonyos funkcidinak nem
teljes korli hasznalatat eredményezheti, igy hatassal lehet a bongészési élményre, mig a torlés
azt eredményezheti, hogy olyan cookie-k keriilnek torlésre, amelyek az Erintettek
preferenciait és személyes beallitasait taroljak a gyakran latogatott weboldalakon. A sitik
bongészdbeli kezeléséhez informécidk, segits€ég a bongészok “help” feliiletein all
rendelkezésre.
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Tovabbi informécidk: A kiillonbozd szervezetek cookie hasznalatirdl részletes informdacidt
talalhat a www.allaboutcookies.org weboldalon.

A Panellel kapcsolatban hasznalt cookie-k listaja

. “Kampany Cookie-k” (t6bbféle cookie a sensic.net-r6l, amelyek neve betiikbdl és
szdmokbol &ll - Meg6rzési id6: 2 év

Cél: A Kampany Cookie-kban arra vonatkozé adatokat tarolunk, hogy egy bizonyos hirdetés
megjelent egy késziilékrdl megnyitott weboldalon, valamint, hogy mikor és milyen gyakran
nyitottdk meg és melyik weboldalon. A Kampany Cookie-kat az altalanos internetes k6zosseg
korében hasznaljuk, ezért el6fordulhat, hogy akkor is kap Kampany Cookie-kat, ha nem vesz
részt Személyi panelben. “Kampany” cookie-kat akkor allitunk be, ha a bongészében olyan
hirdetés jelenik meg, amelynek hatékonysagat az Adatkezeld egy Ugyfél kérésére méri. Arra
szolgalnak, hogy felismerjék a keszuléket és azaltal biztositsak, hogy egy készlléken valo
tobbszori megjelenést nem érzékeljiik kiilonbozd késziiléken vald megjelenésnek. Ezek a
cookie-k véletlenszerien generalt, szamokbol és betiikb6l allo azonositdszamokat
tartalmaznak, amelyek nem kothetéek Ossze a Paneltagokkal, vagy maéas személyekkel,
amennyiben Panel Cookie nem talalhaté ugyanazon a készuléken.

. Helyi tarhely adat: Helyi tarhelyeket hasznalunk arra, hogy a Paneltagok
azonositoszamait taroljuk a szamitogépeken és mobilkészilékeken. Minden alkalommal,
amikor bizonyos videokat, vagy hangfajlokat — példaul online média kényvtarakban vagy TV
csatornakon, vagy video lejatszo fellleteken, amelyek nézettségmerés céljabdl szamlaloval
vannak ellatva - lejatszanak, felismerjiik a Paneltaghoz kapcsolhatd készlléket. Ugyanez
torténik a hirdetés hatékonysagi vizsgalatoknal is, ahol olyan névtelen kézonségstatisztikakat
készitiink az Ugyfelek szamara, amelyekhez felhasznaljuk a Paneltagokrdl rendelkezéstinkre
allo demogréfiai informaciokat (mint példaul életkor csoport, nem, stb.) A cookie-tol és a
késziiléken és a bongészdben taldlhatd biztonsagi bedllitasoktol fiiggben a sensic.net-rél a
helyi tarhelyen tarolhatunk informaciokat fiiggetlenil attél, hogy On részt vesz-e a Személyi
panelben. A Személyi panelben részt nem vevok esetében véletlenszeriien generalt,
szamokbol és betlikbdl 4ll6 azonositdoszamot tarolhatunk a helyi tarhelyen annak érdekében,
hogy az egyéb internet felhasznalok kdrében is felismerjuk, ha egy bizonyos média tartalmat
egy ismétlédéen megjelend késziiléken megjelenitenek. A véletlenszerli azonositoszamok
nem hozhat6ak 0sszefliggésbe a Paneltagok, vagy mas személyek személyes adataival.

A helyi tarhely adatok tartésan tarolddnak, addig maradnak a szamitégépén, amig nem torli
azt.

Suti hasznalat beallitasa a Portalon

A Portélra tortén6 bejelentkezést kovetden az Adatkezeld egy felugro ablakban tajékoztatast
nyujt az oldal siitikezelése részleteit illetden, ahol az Erintett latogatonak hozzajarulast kell
adni a Portal siitikezelési eljarasainoz. Az Erintett a hozzajarulas megadasa soran
tetszOlegesen bedllithatja, hogy mely siititipusok kezeléséhez jarul hozza a siititipus elotti
gomb bepipalésaval, vagy a pipalas megszintetésével.

A siitikezelés elfogadasat kovetden az Erintett a lablécben talalhaté “Beallitasok modositasa”
linkre kattintva barmikor tetszlegesen modosithatja, megvaltoztathatja hozzajarulasat a

Portél siitikezelését illetben.

Eqyéb kiils6 cimekre mutaté linkek
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A Portal olyan linkeket is tartalmazhat, amelyek olyan weboldalakra mutatnak, amelyeket
nem az Adatkezel6 lizemeltet, csupan a latogatok tajékoztatasat szolgaljak (,,atlinkelés”). Az
Adatkezel6nek nincs semmi befolyasa ezen cégek altal lizemeltetett weboldalak tartalméra és
biztonsagara igy nem is tartozik felel6sséggel azokért. Az Adatkezel6 kéri a latogatokat, hogy
tekintsék at ezen oldalak adatkezelési tajékoztatdjat, illetve adatvédelmi nyilatkozatat, miel6tt
az adott oldalon az adataikat barmilyen formaban megadnak.

4.3. Kapcsolatfelvétel, informaciokérés, -kozlés

Az Erintettek a Portalon keresztiil kapcsolatba léphetnek az Adatkezeldvel, illetve bizonyos
adataik megadaséaval informaciot kérhetnek téle. A leendd Paneltag Erintettek kozvetlen
kapcsolatba léphetnek az Adatkezel6 tarsasdg kapcsolattartasra kijelolt munkatarsaval. A
Kapcsolat meniipontban talalhatd kapcsolatfelvételi tirlap (,,Uzenet”) hasznalatahoz a jelen
Tajekoztato elfogadasa sziikséges.

Az Erintettek kore: azon természetes személyek, akik az Adatkezeldvel — a Portalon vagy
azon kivil - kapcsolatba l1épnek és informéaciokat kérnek téle, személyes adataik megadasaval.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore adatkezelés célja
név azonositas
telefonszam kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
email cim kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
Uzenet datuma azonositas
Uzenet targya és szévege valaszadas, informacié kozlés
egyéb Erintett altal megadott valaszadas, informacié kozles

személyes adatok

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljahoz sziikséges 1d6, amely esetenként
legfeljebb az adatkozléstdl szamitott 5 év, illetve az esetleges igényérvényesitésre iranyado
hataridé, de legfeljebb a hozzajarulas visszavonasaig. Amennyiben nem jon létre Paneltagsag
az Erintett részérdl, de az iizenetvaltas célja informaciokérés keretében erre iranyul, Gigy az
Adatkezel§ az iizenetvaltas befejezését kovetd 2 héten beliil torli az Erintett adatait.

4.4. Az Kutatasban valé részvételhez kapcsolodéd adatkezelések (Paneltagsaq)

A Portalon torténé regisztraciot kovetden valik lehetdvé a Kutatashan valo részvétel tovabbi
adatok megadasaval. Az Erinttetek regisztracidjanak feltétele a jelen Tajékoztatd
megismerése és annak elfogadasa. Csak 18 éven felliliek regisztralhatnak.

Az Erintettek kore: paneltagsagot létesitd 18 éven feliili természetes személyek (Paneltagok)

Az adatkezelés célja: a Paneltagok Kutatasban torténé részvételének biztositasa, a szerzédés
teljesitése, a szerz6déshez kapcsolodo kifizetések teljesitése és adminisztralasa, az Erintettek
beazonositasa, valamint kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa a GDPR Rendelet 6. cikk. (1) a.) pontja
alapjan, illetve olyan szerzddés teljesitése, amelyben az Erintett az egyik fél, illetve jogi
kotelezettség teljesitése
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A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore adatkezelés célja

Erintett (regisztrald) személy neve  azonositas, megkiilénboztetés
lakcim azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim azonositas, kapcsolattartas
szlletesi év azonositas, megkulonboztetés

foglalkoztatottsag, csaladi allapot,  kutatasi cél
iskolai végzettség, havi jovedelem

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat: az Erintettek a fenti adatok megadasaval
kezdeményezik a regisztraciot.

Az adatkezelés idOtartama: az adatkezelés céljahoz sziikséges id6, amely esetenként a
szerzddéses jogviszony fenndlldsaval egyezik, illetve a hozzajarulas visszavonasaig terjedd

1d6.

A Tarsasag az alabbi kulonleges személyes adatokat kezeli:

A kezelt adatok kore adatkezelés célja
nem és egészségugyi allapotra kutatasi cél, kivalasztas
vonatkozo kérdések

Ezen személyes adatok kezelésének célja kutatdsi cél, az Adatkezeld a késdbb anonimizalt
adatokbdl statisztikai kimutatast készit, valamint egyes fogyasztasi cikkeknél kizard tényez6
lehet bizonyos egészséglgyi allapot (pl. dohanyaru esetében a terhesseg), tehat ez az
adatkezelés bizonyos esetekben a Kutatasban val6 részvételhez valé kivalasztas célja.

Az adatkezelés jogalapja az Erintett kifejezett hozzajarulasa a GDPR Rendelet 9.§ (2) a.)
pontja alapjan.

45. Az Alkalmazas és a Kézi Vonalkdédleolvasd hasznalata soran kezelt személyes
adatok

Az Erintettek kore: a Paneltagok

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore: A Személyi panel kutatasban résztvevoktol az
Adatkezel6 vésarlasi szokésokkal kapcsolatos adatokat gyiijt. Ezt az Alkalmazés
hasznalataval végzik maguk az Erintettek, amellyel beolvassak a megvasarolt termékek
vonalkodjait, illetve amellyel fénykepeket készitenek az elismervényekrdl, ezen Kkivdl
egyszeri a vasarlasokkal kapcsolatos kerdesekre valaszolnak. A vasarlasok soran az alabbi
személyes adatok kertlnek rogzitésre:

A kezelt adatok kore adatkezelés célja
Vasarlast végzé személy azonositas
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Az Adatkezel6 a részére ily modon tovabbitott vasarlasi adatokat anonimizaltan dolgozza fel.
A Paneltagok altal tovabbitott adatok anonim moddon torténé feldolgozasa azt jelenti, hogy az
adatot szolgaltato személlyel, azaz az Erintettel az 4ltala adott adatokat nem lehet
0sszekapcsolni. Az Adatkezel6 a regisztracié soran megadott személyes adatokat és a részére
tovabbitott vasarlasi adatokat kilon tarolja és kiulon dolgozza fel azokat. Az Adatkezel6 az
Uzleti partnerei részere, akik a kutatasi adatokat igényelték, semmilyen esetben sem szolgéaltat
ki szemelyes adatokat, csupan olyan elemzéseket készit, amelyek tébb valaszadé kutatasi
adatait kombinaljak és névtelenll Osszesitett statisztikai informaciokat jelentenek, pl. hogy
adott termék fogyasztasi adatai mely életkori vagy foldrajzi teruleten beltl, milyen
intenzitassal torténnek.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa

Az adatkezelés idGtartama: Az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig, vagy mindaddig,
amig a Személyi panel/Kutatds megvaldsitasahoz vagy az Alkalmazéds hasznalatahoz
kapcsolodo dsszes tevékenység be nem fejezddik, attol fiiggden, hogy melyik kovetkezik be

korabban, illetve az Alkalmazés és/vagy felhasznaloi fiok torlését6l szamitott 25 napig.

4.6. A pontgviijtés és a pontbevaltas soran kezelt személyes adatok

Abban az esetben, amikor a Paneltag bevéltja a rendelkezésre all6 pontjait, a termékek és
utalvanyok értéke nettd jovedelemének mindsiil.

A bevaltaskor a Tarsasag bruttdsitja ezt a nettd jovedelmet, utdna pedig bevallja és megfizeti
az adohatosag felé ennek az igy szerzett jovedelemnek a személyi jovedelemadd terhét és
jarulékkotelezettsegeit.

Az Erintettek kore: azon Paneltagok, akik pontokat valtanak be vagy nyereménysorsolashan
vesznek részt.

Az adatkezelés célja: az Erintettek Személyi panelben valo részvételének lehetdvé tétele és
kezelése, azaz annak biztositasa, hogy a Paneltag a Szemelyi panelben valo részvétellel
kapcsolatos jogait és kotelezettségeit gyakorolni tudja, ideértve a pontok gytijtését, a termékek
és utalvanyok atvételét, a sorsolasban torténd részvételt.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajaruldsa, illetve olyan szerzddés teljesitése,
amelyben az Erintett az egyik fél, illetve jogi kitelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore adatkezelés célja

nev azonositas

szallitasi cim azonositas, teljesités

telefonszam kapcsolattartas

email cim azonositas, kapcsolattartas

addszam azonositas, adokotelezettség
teljesitése

taj-szam azonositas, adokotelezettség
teljesitése

pontok 6sszege teljesitéshez sziikséges adatok
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Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat: az Erintettek fiokjukba belépve a pontok
bevaltasat kovetéen megrendelik a terméket vagy utalvanyt, amely kiszallitasra keril a kért
szallitasi cimre.

Adattovabbitas: az Erintett neve és cime a termékek/utalvanyok kiszallitasat végzd cég
részére kerll tovabbitasra.

Az adatkezelés idotartama: az adatkezelés céljahoz sziikséges id6, amely esetenként a
szerzOdéses jogviszony fennalldsaval egyezik, illetve azon jogviszonybol eredd jogok és
kotelezettségek érvényesithetdségének eléviiléséig tart, azaz 5 évig, amely jogviszonyok az
adatkezelés jogalapjaul szolgalnak, azzal, hogy az addjogi- és szamviteli bizonylatok
vonatkozasaban a kotelez6 megbrzési id6 targyév plusz 6 év, illetve 8 év.

47. Az adobevallas soran kezelt adatok

Az Erintettek altal a pontbevaltas és sorsolasok soran megszerzett termékek és utalvanyok
értékeét terhel6 ado- és jarulékfizetési kotelezettségek teljesitésének soran a Tarsasag minden
honapban az addbevallasaban megjeleniti a megfeleld adatokat az Erintett altal szerzett
jovedelmek kapcsan. A Téarsasag a naptari évet kovetdé év januar 31-ig megkildi a
Paneltagnak az adott évre vonatkozo kifizet6i adoigazolast a szerzett jovedelemrdl és a levont
és befizetett adorol.

Az adatkezelés célja: az Adatkezelének a torvény rendelkezései szerinti kotelezettségei
teljesitése érdekében, ideértve az ado0zasi, szamviteli eldirasok betartasat €s egyéb
nyilvantartasi kotelezettségek teljesitését.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa, valamint az Adatkezel6t terheld jogi
kotelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore adatkezelés célja

nev azonositas

addszam azonositas, adobevallas
teljesitése

Taj-szam azonositas, adobevallas
teljesitése

lakcim postazashoz

Adattovabbitas: az adatok a bérszamfejtést végz6 és adobevallast készit6 és az addhatosag
szamara elkiild6 adatfeldolgoz0 részére keriilnek tovébbitasra az SZJA- és
jarulékkotelezettségek kiszamitésa és bevallasa érdekében.

Az adatkezelés idotartama: az adatkezelés céljahoz sziikséges 1d6, amely esetenként a
szerzOdéses jogviszony fennallasaval egyezik, illetve azzal, hogy ennek minimuma az adott
tevékenységre iranyado jogi szabalyozas altal eldirt kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges
idGszak; azaz az adojogi- szamviteli bizonylatok vonatkozasaban a kotelez6 megérzési id6
targyeév plusz 6, illetve 8 év.

4.8. Marketinggel kapcsolatos adatkezelés (hirlevélkiildés)
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Az Erintett Paneltagként évente kétszer hirlevelet kap.
Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa.
Az Erintettek kore: a Paneltagok.

Az adatkezelés célja: a hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja az Erintett altalanos
tajékoztatasa az Adatkezel6 legujabb eseményeirdl, hireirdl, akcidirdl, aj funkcioirol.

A kezelt adatok kore adatkezelés célja
név azonositas
lakcim hirlevél kuldése

Az adatkezelés idOtartama: az FErintett kérésére torténd torlésig, azaz az Erintett
hozzéjarulasanak visszavonasaig.

49. .Push notification” iizenetekkel kapcsolatos adatkezelés

Az Erintett szamara az Alkalmazas letoltését kovetéen felugro ablakban (push notification)
az Adatkezel6 ertesitést kildhet, amely értesitéseket egyenkent, vagy altalanossagban a
Erintett elfogadhat vagy elutasithat. Amennyiben az Erintett elfogadta az Alkalmazas éltal
kiildott értesitéseket, késobb visszavonhatja azokat a Erintett a sajat késziilékén a
Beallitasok/Applikacidk/YouGov Shopper meniponton belul.

A Személyi panelt illeté hirekrdl, 0j tartalmak megjelenésérdl, vagy egyeb felhivasokrol (pl.
ha az Erintett egy ideje nem szolgaltatott adatot) az Adatkezelé push notification formajaban
kild értesitest.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett onkéntes hozzajarulasa. Az Erintett nem koteles
hozzéjarulni az adatkezeléshez. Amennyiben az Erintett ezen, az adatok kezeléséhez nem
jarul hozza, Ggy az az alabbi kovetkezményekkel jar: nem fogja megkapni a Tarsasag
értesitéseit.

Az Erintettek kore: a Paneltagok.

Az adatkezelés célja: az Erintett altalanos, vagy személyre szabott tajékoztatasa

A kezelt adatok kore adatkezelés célja
név azonositas
mobiltelefonszam Uzenet kiildése

Adatkezelés idStartama: Az Frintett kérésére torténd torlésig, azaz az Erintett
hozzajarulasanak visszavonasaig.

4.10. Harmadik személyek meghivasa a Személyi panelbe
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Az Erintettek kore, a kezelt személyes adatok, az adatkezelés célja, jogalapja és idStartama:

Az Erintett lehetésége harmadik személyeket meghivni a kutatasba. Amennyiben ennek soran
a harmadik személyt érinté személyes adatot bocsat az Adatkezelé rendelkezésére, Ugy
gondoskodnia kell arrél, hogy az ¢rintett személytdl megfelelé felhatalmazassal (igy
kilénosen: hozzajarulassal) rendelkezzen ezen adat Adatkezel6vel valo kdzlésére.

Az ilyen rendelkezésre bocsatott adatokat esetében sziikséges tehat, hogy ezen harmadik
személyek elfogadjak a jelen Tajékoztatoban foglaltakat és hozzajaruljanak adataik
Adatkezel6 Aaltali kezeléséhez. Az Adatkezeld ezt kovetben felveszi a kapcsolatot ezen
harmadik személy Erintettekkel, és amennyiben ezt regisztraci6 koveti, Ggy a jelen
Téjékoztatoban foglaltak lesznek irdnyaddak a tovabbiakban, amennyiben pedig nem Kerdl
sor regisztraciora, vagy sikertelen a kapcsolatfelvétel, az Adatkezel6 ... nap elteltével torli a
személyes adatokat.

4.11. Ugyfélszolgalat

Azon Erintettek, akik a Személyi panellel kapcsolatban kérdéssel, javaslattal, panasszal
fordulnak az Adatkezel6 felé, a jelen Tajékoztatoban foglalt cimeken kereshetik fel az
Adatkezel6t. Sziikség esetén az Adatkezeld is megkeresheti adategyeztetés vagy mas hasonld
céllal az Erintettet.

Az Erintettek kore: azon személyek, akik Uigyfélszolgalati segitséget vesznek igénybe.
Az adatkezeles célja: hibajelenseg felvetele, gyfelek beazonositasa, kapcsolattartas.
Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulésa, valamint az Adatkezelére vonatkoz6 jogi

kotelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kére adatkezelés célja
nev azonositas
e-mail cim azonositas
telefonszam kapcsolattartas
Uzenet kapcsolattartas
panasz targya igényérvényesités

eldsegitése

Az adatkezelés id6tartama: a telefonos hivas idépontjatdl szamitott 5 év, e-mail bejelentések
esetén a bejelentéstd]l szamitott 5 év, illetve az azok alapjaul szolgald jogviszony, igy az
alapul szolgal6 tigyletbdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetdségének hataridejével
egyezik, vagy a szdmviteli kotelezettségek nyilvantartasara eldiranyzott hataridével, egyéb
jogszabalyokban meghatarozott ideig.

5. A hozzaférésre jogosultak személye:

Az adatokhoz csak az Adatkezel6 azon munkatarsai jogosultak hozzaférni, akiknek ez
munkakorik, feladatuk ellatashoz sziikséges. A Tarsasagnal a személyes adatokhoz hozzaférd
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személyeket az Erintettek személyes adatainak tekintetében titoktartasi kotelezettség terheli,
azaz a munkakori kotelezettségik teljesitése soran, vagy egyéb mddon tudomasukra jutott
személyes adatokat, egyéb informdciokat kotelesek bizalmasan kezelni, és harmadik
személyek részére nem hozzaférhetové tenni.

6. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 komolyan veszi az adatbiztonsagot és gondoskodik arrél, hogy a vonatkozd
jogszabalyokban eldirt adatbiztonsagi szabalyok érvényesiiljenek. Az adatok biztonsagat
szolgalo intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika
mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozul azt véalasztja, amely a
személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget
jelentene. Az Adatkezel6 megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitja azokat a fizikai, elektronikus és adminisztrativ eljarasi szabalyokat, amelyek az
irdnyado jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az
Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
veletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valés ellen. Az Adatkezel6 az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése
érdekében gondoskodik az érintett munkatarsak megfeleld felkészitésérol. Az Adatkezeld az
adatok kezelése - igy kiléndsen azok tarolasa, helyesbitése, torlése -, az Erintett tajékoztatas
kérése, illetve tiltakozdsa sordn az elvart védelmi szintet nydjtja. Az Adatkezel
adatbiztonsagi iranyelvei és eljarasai szorosan 6sszhangban vannak a széles kdrben elfogadott
nemzetkdzi szabvanyokkal, ezeket rendszeresen felllvizsgélja, és sziikség szerint frissitésre
kerul az Gzleti igények, a technoldgiai valtozasok és a jogszabalyi kdvetelmények kielégitése
érdekében.

Gyermekek személyes adatainak kezelése

Az Adatkezeld nem gytijti és az adatvédelmi szabalyozasnak megfelelden sziiloi hozzajarulas
nélkil nem kezeli a 18. életévét be nem toltott gyermek személyes adatat. Gyermek személyes
adatainak kezelése és kizardlag a szabalyozasnak megengedett mértékben csak akkor
valosulhat meg, amennyiben az Erintett gyermek a Panelkutatasban résztvevé haztartas tagja.
Gyermek olyan panelnek, amely nem a haztartdsok fogyasztasat, hanem egyes személyes
szokésok kutatasat végzi az Erintett részvételével (a tovabbiakban: ,,Személyi Panel”) tagja
nem lehet.

Kuldnleges adatok kezelése

A Személyi Panel kutatasokban sor keriilhet olyan személyes adatnak mindsiil6 informaciok
kozlésére, amelyek kiilonleges adatnak mindsiilnek. A Térsasadg a regisztraci6 soran kiilon
felhivja a figyelmet a kilénleges adatok kezelésenek tényére. A kilonleges adat definiciojat a
jelen Tajékoztatd tartalmazza, kuldnleges adat az egészségi allapotra vonatkozd adat (pl.
dohanyzas). A Tarsasag ezen killonleges személyes adatokat az Erinttetek kifejezett
hozzajaruldsa alapjan kezeli a Személyi panelben torténé egylittmitkodésnél részletezett
adatmegOrzési 1d6 alkalmazésaval.

A kulonleges adatok szintén nem kapcsolhatoak 6ssze az Erintettekkel, a fogyasztasi adatok

tovabbitasat kovetden azonnal anonimizalasra keriilnek, tehat az Erintettek azonositasa kizart
ebben folyamatban.
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Profilalkotas
Az Adatkezel6 nem vegez profilalkotasi tevékenységet.

7. A személyes adatok taroldsa, az adatkezelés

A személyes adatok tarolasa papiralapon és elektronikusan torténik. Papiralapu tarolas esetén
az Adatkezeld gondoskodik a megfeleld zart tarolasrol.

8. Adatfeldolgozas, adattovabbitas

Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatoban meghatarozott adatkezelési célok elérése érdekében, a
jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, feladatainak ellatdséhoz harmadik személyek
szolgaltatasait veszi igénybe, amelyek magukban foglalhatjak az Erintettek személyes
adatainak kezelését is. Ezen harmadik személy (a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgoz6”) az
adatkezelést az Adatkezel$ utasitasainak megfeleléen, a hatalyos jogszabalyok elbirasaival
Osszhangban végzi. Adatfeldolgozas céljara kizarolag az adott cél megvaldsitasahoz
szllkséges személyes adatok keriilnek tovabbitasra az egyes Adatfeldolgozdk részére, akik
nem kezelhetik ezen adatokat mas célbdl, kiléndsen nem hasznalhatjak fel azokat sajat vagy
harmadik fél érdekében. Az Adatkezel6 kiils6 szolgaltatoi az adatfeldolgozdi szerzédésben
foglaltak szerint kdtelesek tiszteletben tartani a személyes adatok titkossagat.

Az Adatkezeld részére adatfeldolgozast vészo Adatfeldolgozok felsoroldsa:

ELANOR Hungary Kft. 1037 Budapest, Bokor utca 15-21.  bérszdmfejtés
W.A.T.C.H. CZs.r.o. 14000 Praha 4 Na strzi 2102/61a termékek szallitasa
Reklamajandék.hu Kft. 1097 Budapest, Gubacsi Ut 59-61.  termékek szallitasa

Magyar Posta Zrt. 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6. postai szolgaltatas
nyomdai

HTS-ART Kft. 1163 Budapest, Cziréki 0t 26-32.  szolgaltatas
nyomdai

Inspirit Kft. 1107 Budapest, Gém utca 6. szolgéltatas

A YouGov csoporton bellili adattovabbitas

Az Adatkezelé egy globalis szervezet (a tovabbiakban: "YouGov Csoport") része, amely
szamos Europai Union belili és kiviili tarsasagbol all, és amelyek elsddlegesen a londoni
YouGov tulajdondban allnak. Az Erintettek személyes adatai egy vagy tobb YouGov
Csoporton belili lednyvallalat részére is tovabbitasra kerllhetnek, amennyiben az a jelen
Tajékoztatoban meghatarozott célokbdl sziikséges, ugy, mint adatkezelés, adattarolas, a
Kutatasban valo részvétel biztositasa, Ugyféltdimogatas biztositasa, szolgaltatasfejlesztéssel
kapcsolatos dontéshozatal, tartalomfejlesztés és egyéb célok. A piackutatasi projektekben
résztvevOok eldzetes, kifejezett, konkrét adatkezelési cél vonatkozasdban megadott
hozzéajarulasa nélkiill nem Keriilnek tovébbitasra a Erintettek személyes adatai a YouGov
Csoporton kivili harmadik személyek részére.

Személyes adatok nemzetkdzi tovabbitasa

Bizonyos specialis koriilmények esetén el6fordulhat, hogy az Adatkezelének — altaldban a
YouGov Csoporton belili, - az Eurépai Uni6 / Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT) terlletén
kiviili orszagokba, ugynevezett "harmadik orszagokba" kell tovabbitania az Erintett
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személyes adatait. Az ilyen harmadik orszagokba torténé adattovabbitas valamennyi, a jelen
Tajekoztatd 3. pontjaban foglalt adatkezelési mivelettel kapcsolatban eléfordulhat. A
Tajékoztatd rendelkezéseit harmadik orszagokba torténd adattovabbitas esetén is alkalmazni
kell, amely harmadik orszagokban az Erintett tartozkodasi helye szerinti orszag adatvédelmi
szabalyaitol eltér6 adatvédelmi szabalyozasi szint is lehet, azzal a feltétellel, hogy ez az
adatkezeld vagy adatfeldolgozé az adatvédelmi szabdlyozasnak megfeleld garanciakat
nyujtott.

Nemzetkozi adattovabbitasra kiilonosen az alabbi esetekben keriilhet sor:

- A YouGov Csoporthoz tartozé jogi személyek

A YouGov Csoporthoz tartozd, Europai Unidén Kivili tarsasdgok Ugynevezett
vallalatcsoporton beltli adatvédelmi megallapodasokat irtak ald az Eurdpai Bizottsag altal
jovahagyott altaldnos szerzodéses feltételek alkalmazasaval annak érdekében, hogy
biztositsak a személyes adatok védelmét és jogszerivé teszik a nemzetkozi
adattovabbitasokat.

- Az EU/ EGT teruletén kivili harmadik felek

Barmely, a YouGov Csoporton kiviili harmadik orszagba torténé adattovabbitasra kizardlag
az Erintett elézetes tajékoztatasa, és ahol sziikséges, az Erintett hozzajarulasa mellett kertil
sor. Barmely olyan orszagba torténd adattovabbitas esetén, amely nem szerepel az Europai
Bizottsag altal kozzétett a személyes adatok megfeleld szintli védelmét biztositd orszagok
listajan (a kozétett listat lasd: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-
transfers/adequacy/index_en.htm), az adattovabbitds az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott
altalanos szerzddési feltétételeket tartalmazd szerzOdésen vagy mas a jogszabalyokkal
Osszhangban 4ll6 megfeleld szintli védelmet biztositd biztositékokon alapul.

9. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az Adatkezel6 mindent megtesz az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekéeben.
Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok Vvéletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst haladéktalanul bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatdsdgnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem
jar kockézattal az Erintettek jogaira és szabadsagaira nézve. Az Adatkezeld az adatvédelmi
incidenseket nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsolédd intézkedésekkel egyutt. Ha az
incidens sulyos (azaz vélhetden magas kockézattal jar az érintett jogaira és szabadsdgaira
nézve), az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az Erintettet az adatvédelmi
incidensrol.

10. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Adatkezeld felhivja az Erintettek figyelmét, hogy panasz vagy észrevétel esetén
mindenekeldtt célszerti hozza, mint Adatkezelohoz fordulni a jelen Tajékoztatoban feltiintetett
elérhetésegek valamelyikén.

Az Erintett jogai:
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a) Tajekoztatas/ hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6to] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a kezelt személyes adatokrdl, az adatkezelés céljarol, adatok kategoriairdl,
cimzettekrol, tarolas idotartamarol, jogairol, az adatok forrasardl tajékoztatast kapjon.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerti mértéki dijat szamithat fel.

b) Helyesbités és torlés

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — Kiegeészitését.

C) Torlés/elfeledtetés

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torélje a
ra vonatkoz6 személyes adatokat, ha megszlint az adatkezelési cél, az Erintett visszavonta az
adatkezeléshez valé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincsen mas jogalapja, ha a
személyes adatokat jogellenesen kezelték. Altalanossagban, az Adatkezeld torli a személyes
adatokat, amennyiben az adatkezelés célja, amelyhez eredetileg gyiijtotték azokat, megsziint.
Mindazonaltal el6fordulhat, hogy torvényi rendelkezés alapjan hosszabb ideig keriilnek
tarolasra a személyes adatok.

d) Az adat kezelésének korlatozasa
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetoveé teszi, hogy az Adatkezel ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények -elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az idOtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, torlésrdl, elfeledtetésrol,
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha

ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel.

e) Az adathordozhatdésaghoz valo jog
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Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az Adatkezelé, ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, és az
adatkezelés automatizalt modon torténik. Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog gyakorlasa
soran az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes
adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat. A jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez
valo jogot. Az emlitett jog nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdeki
vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges. A jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait
és szabadsagait.

f) Tiltakozas

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésenek e) vagy f) pontjan alapul6 kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az
Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

A fentiek aldl kivételt képez az az eset, ha a donteés:

- az Erintett és az Adatkezeld kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

- meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely az Erintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgal6 megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

- az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

11.  Eljaras az Erintett igénye esetén:

Az Erintett a fentiek szerinti igényével vagy egyéb, személyes adatait érintd kérdésével vagy
kérésével a Tarsasag képvisel6jéhez fordulhat, a jelen Tajékoztatdban megjelolt elérhetéségek
barmelyikén.

Telefon: +36 1 452 3050

Email: dataprotection@yougov.com

Postai cim: 1134 Budapest, Vaci Ut 23-27.

Valamennyi megkeresés tovabbitasra keriil az Adatvédelmi Tisztviseld részére.

Adatvédelmi tisztvisel6: Evan Davies

Adatvédelmi helyi kapcsolattart6: Virag Sandor

Az Adatkezel6 az irasban benyujtott kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil koteles
a kérelmet elbiralni. Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem 0Osszetettségét, illetve a
folyamatban 1évé kérelmek szamat, az Adatkezel6 a kérelem elbiralasanak hataridejét
meghosszabbithatja. A meghosszabbitas tényérdl, illetve okairél az Erintettet elézetesen
tajékoztatni kell.
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Amennyiben az Erintett kérelme megalapozott, az Adatkezel$ a kért intézkedést az eljarasi
hataridén beliill végrehajtja, és a végrehajtas megtorténtével kapcsolatosan irasbeli
tajékoztatast ad az Erintett részére. Ha az Adatkezel$ az Erintett kérelmét elutasitja, koteles
errdl irasbeli hatarozatot hozni. Hatarozataban koteles megjeldlni a dontés alapjaul szolgalo
tényallast, dontésének indoklasat a megfeleld jogszabalyok, illetve eseti dontések
bemutatasaval, tovabba koteles az Erintettet az Adatkezeld dontésével szemben iranyado
jogorvoslati lehetdségekrol tajékoztatni.

Ha az Erintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, illetve, ha az Adatkezelé a vonatkozo
fenti eljarasi hatarid6t elmulasztja, ugy az Erintett a feligyeleti hatésaghoz vagy birdsaghoz
fordulhat.

12. Felligyeleti hatdsag

Ha az Erintett Ggy itéli meg, hogy az Adatkezelé altali személyes adatainak kezelése megsérti
a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kilénésen a GDPR rendelkezéseit,
jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag elérhetdségei:
Honlap: http://naih.hu/
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36-1-391-1400 Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintettnek joga van mas, igy killénésen a szokésos tartozkodasi helye, munkahelye vagy
a feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagallamban létrehozott felligyeleti
hatosagnal is panaszt tenni.

13. Keresetinditasi jog (birésaghoz fordulas joga)

Az Erintett - panasztételi jogatdl fiiggetlenil - birsaghoz fordulhat, ha a személyes adatainak
kezelése soran megsertették a GDPR szerinti jogait.

A Térsasaggal, mint magyar Adatkezeldvel szemben magyar birdsag eldtt indithato per.

Amennyiben az Erintett az Adatfeldolgozéval szemben kivan birdsagi eljarast
kezdeményezni, ugy azt az Adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt
kell meginditani.

Az Erintett a pert a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt indithatja
meg. Magyarorszagon a torvényszékek elérhetdsége az alabbi linken talalhato:
http://birosag.hu/torvenyszekek.

Amennyiben az Erintett szokasos tartdzkodasi helye az Eurépai Unidé mas tagallaméaban van,
akkor a per a szokasos tartzkodasi hely szerinti tagallam hataskorrel és illetékességgel

rendelkezd birdsaga eldtt is megindithato.

14. Eqgyéb rendelkezések
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Az Adatkezel6é fenntartja a jogot arra, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldalian barmikor
modositsa.

Kelt: Budapest, 2024. februér 2.

Verzié: 3.1

Adatkezelo
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